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PARTE I - CLAUSULAS JURIDICAS
Capitulo I - DISPOSICOES GERAIS

Clausula 12 - Objeto
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia de procedimento pré-contratual que tem por objeto a aquisicdo de servicos de manutengdo
completa aos elevadores da CERCICA de S. Domingos de Rana, melhor descrito na clausula 242 deste

caderno.

Clausula 22 - Cessdo da posicdao contratual
1. Quando aplicavel o adjudicatario ndo podera ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos
direitos e obrigacdes decorrentes do contrato sem autorizacao da entidade adjudicante.

2. Para efeitos da autorizagdo prevista no nimero anterior, deve ser observado o disposto no artigo
316° do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP) aprovado pelo Decreto-Lei n.°18/2008, de 29 de

Janeiro na sua redacdo atual do Dec. Lei n® 111-B/2017 de 31 de agosto.

Clausula 32 - Disposicoes e Clausulas por que se rege a prestacdo do servico

1. O contrato a celebrar é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdoes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
o6rgao competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo prestador de servigos.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia

é determinada pela ordem pela qual sao indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.°© do CCP e aceites pelo prestador de servigos nos termos do disposto no

artigo 101.0 do referido diploma legal.

Capitulo II - OBRIGAGCOES CONTRATUAIS

Seccdao I - Obrigacdes do adjudicatario
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Clausula 4.2 - Prestacao de servigos
1. O adjudicatario obriga-se a prestar os servicos objeto do contrato, com as caracteristicas e

qualidade definidas nas cldusulas técnicas do presente caderno de encargos.

2. A Camara Municipal de Cascais (CMC) reserva-se o direito de rejeitar quaisquer servigos fornecidos

pelo adjudicatario que ndo apresentem a qualidade e caracteristicas técnicas exigidas.

Clausula 52 - Prazo da prestacao de servigos
A prestacdo de servicos a realizar no ambito do contrato devera ser executado pelo periodo de 24
meses, com inicio apds a data de envio da requisigdo da Camara Municipal de Cascais, sem prejuizo

das obrigacbes acessorias que devam perdurar para além da cessacdo do mesmo.

Clausula 62 - Situagdes imprevistas ndo imputaveis ao adjudicatario
1. Qualquer situacdo imprevista, e ndo imputavel ao adjudicatario, que obste ao regular
andamento da prestacao do servigo, deve ser de imediato comunicada ao servigo competente
(Divisdo de Manutencdo e Servicos Logisticos) através do gestor do contrato conforme

clausula 102 deste caderno.

2. Ao gestor do contrato caberd dar resposta e decidir o procedimento a adotar para retomar a

execugao normal da prestagdo do servigo.

Clausula 72 - Responsabilidade
1. O adjudicatario assume integral responsabilidade pela prestacdo de servigos contratada, sendo o

Unico responsavel perante a CMC, pela boa execugdo e cumprimento da mesma.

2. O adjudicatario responde por quaisquer erros, deficiéncias ou omissdes na prestacdo do servico,
qualguer que seja a sua origem e qualquer que seja o momento em que forem detetados, salvo se

provar que os mesmos decorreram de dados fornecidos por escrito pela CMC.

3. Em qualquer altura e logo que solicitado pela CMC, o adjudicatario obriga-se a corrigir os erros, as
deficiéncias ou omissdes no prazo razoavel que lhe vier a ser fixado, sob pena de aquela mandar
executa-los a terceiros, por conta do adjudicatario, sempre que a responsabilidade dos mesmos lhe

seja imputavel.

4. As agOes de supervisao e controlo da CMC em nada alteram ou diminuem a responsabilidade do

adjudicatario no que se refere a prestagdo do servico.

Clausula 82 - Objeto do dever de sigilo
1. O adjudicatdrio deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e nao

técnica, comercial ou outra, relativa a CMC, de que possa ter conhecimento ao abrigo do contrato.
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2. A informacdo e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem ser objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta

e exclusivamente a execucdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacao e a documentacao que forem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo adjudicatario ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou

outras entidades administrativas competentes.

Clausula 92 - Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 10 anos a contar do cumprimento ou
cessacao do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga

devidos as pessoas coletivas.

Seccao II - Obrigagcdes da Camara Municipal de Cascais

Clausula 102 -Gestor do Contrato

Sera designado o gestor do contrato para acompanhar a execugdo do mesmo.

Clausula 112 - Prego contratual
1. Pela prestagao de servigo objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacoes
constantes do presente caderno de encargos, a CMC deve pagar ao adjudicatario o preco constante

da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no n.° 1 da presente cldusula inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a CMC.

3. Sdo, nomeadamente, suportados pelo adjudicatario os seguintes encargos:
a) Todas as despesas relativas ao transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo
local de entrega;
b) Todos os encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licencas;
c) Todas as deslocacoes, estadias e despesas de alimentagao;
d) Encargos com telecomunicagdes e correios;
e) Tradugdo de documentos;
f)  Reproducdo de documentos;

g) Equipamento e consumiveis de escritério.

4. Todos os encargos derivados da apresentacdo da proposta, assinatura do contrato, prestacdo de

garantias e seguros sdo igualmente da conta do adjudicatario.
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Clausula 122 - Precgo base
1. O preco base para a totalidade da prestacdo dos servicos é de € 5.760,00.

2. Os valores indicados ndo incluem o Imposto sobre Valor Acrescentado.

3. O prego base atras mencionado foi definido tendo em conta consulta preliminar.

Clausula 132 - Condi¢coes de pagamento
1. Os pagamentos sdo efetuados no prazo de 60 dias apds a entrega das respetivas faturas, as quais
s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo a que se referem, devendo conter a
mencdo do numero de compromisso e do niumero de requisicdo externa, nos termos da lei n°
8/2012 de 21 de fevereiro e do decreto -lei n® 127/2012, de 21 de junho.

Clausula 142 - Adiantamentos

No ambito do presente procedimento ndo ha lugar a adiantamentos.

Capitulo III - Penalidades contratuais e resolucgdo

Clausula 152 - Penalidades contratuais

1. Pelo ndo cumprimento pontual de obrigacbes emergentes do contrato, a CMC pode exigir ao
prestador dos servicos o pagamento de uma sangdo pecuniaria pelo incumprimento das datas e
prazos de entrega dos servicos solicitados, e por causa imputavel ao prestador dos servigos, de
montante a fixar, em funcdo da gravidade do incumprimento, até 20% do preco contratual

correspondente a fase em questdo.

2. Em caso de resolugao do contrato por incumprimento do prestador dos servicos, a CMC pode

exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do preco contratual.

3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
prestador dos servigos ao abrigo do n.% 1, relativamente aos servicos cujo atraso na respetiva

conclusdo, tenha determinado a resolugdo do contrato.

4. Na determinagao da gravidade do incumprimento, a CMC tem em conta, nomeadamente, a
duracdao da infragcdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador dos servigos e as

consequéncias do incumprimento.

5. A aplicacdo das sancdes previstas na presente cldusula sera objeto de audiéncia prévia, nos termos
previstos no n.% 2 do artigo 308.° do Cédigo dos Contratos Publicos.
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A cobranca das eventuais sancbes em que o prestador dos servigos incorra, sera efetuada, a
critério da CMC, designadamente por desconto no pagamento ou pagamentos subsequentes a

verificacdo do facto que tenha dado origem a penalidade.

As sancOes pecunidrias previstas na presente cladusula ndo obstam a que a CMC exija uma

indemnizacao pelo dano excedente.

Clausula 162 - Resolugao por parte da Camara Municipal

1.

3.

Sem prejuizo do disposto na clausula anterior, a CMC pode resolver o contrato em caso de
incumprimento definitivo por fato imputavel ao prestador do servico das suas obrigagdes
contratuais, nos termos do disposto na parte final do n.° 1 do artigo 325.° e ainda do disposto nos
artigos 333.9 e 448.° do CCP.

No caso previsto no numero anterior, a CMC pode exigir ao prestador do servico, uma pena
pecuniaria até 10% do preco contratual, sem prejuizo de responsabilidade civil nos termos gerais
do direito.

Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
adjudicatario ao abrigo da clausula anterior, relativamente aos servicos cujo atraso na respetiva
execucgao tenha determinado a resolugao do contrato, ndao podendo, no entanto o valor da sangao
pecuniaria a pagar pelo prestador do servigo, prevista no nimero anterior, ser de montante inferior

a 5 % do preco contratual.

Considera-se incumprimento definitivo do contrato, imputavel ao prestador do servigo, o atraso ou
incumprimento grave e reiterado da boa execugdo dos servicos e/ou dos prazos do fornecimento

objeto do contrato a celebrar.

Na determinacao da gravidade do incumprimento, a CMC tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do adjudicatdrio e as

consequéncias do incumprimento.

A aplicagcdo das sangdes previstas na presente clausula sera objeto de audiéncia prévia, nos termos

previstos no n.° 2 do artigo 308.° do CCP.

O exercicio do direito de resolugdo previsto nos nimeros anteriores pela CMC ndo preclude o
direito de a mesma vir a ser ressarcida pelos prejuizos que |he advierem da conduta do prestador

do servigo nos termos gerais do direito.

A CMC, independentemente da conduta do prestador do servigo, reserva-se, ainda, o direito de

resolver o contrato nos termos e com os fundamentos previstos nos artigos 334.°9 e 335.° do CCP.
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A rescisdo sera feita mediante aviso prévio, através de carta registada com aviso de rececdo, com

a antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

Clausula 172 - Resolucdao por parte do adjudicatario

1.

4.

O adjudicatario pode resolver o contrato nos termos dos artigos 332.9 e 449.° (ex vi artigo 451.90)
do CCP.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o adjudicatario pode resolver o
contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 meses ou o
montante em divida exceda 25% do preco contratual, excluindo juros.

No caso previsto no ponto 2 da presente cldusula, o direito de resolucdo pode ser exercido
mediante declaracdo enviada a entidade adjudicante, que produz efeitos 30 dias apds a rececgdo
dessa declaragdo, salvo se este Ultimo cumprir as obrigacbes em atraso nesse prazo, acrescidas

dos juros de mora a que houver lugar.

Nos demais casos, o direito de resolugdo do contrato é exercido por via judicial.

Clausula 182 - Forga maior

1.

3.

N3o podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a nao
realizagao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior, entendendo-se como tal as circunsténcias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da

celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagoes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagbes governamentais ou

administrativas injuntivas.
Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou as de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou de sociedades dos seus
subcontratados;

b) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou énus
que sobre ele recaiam;

c) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas

legais;
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d) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacbes do prestador de servigcos cuja causa,
propagacgao ou proporcées se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;

e) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos ndo devidas a
sabotagem;

f) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forca maior.

Capitulo IV - Resolugdo de litigios

Clausula 192 - Foro competente
Para a resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Sintra, com expressa renlncia a qualquer outro.

Capitulo V - Disposicodes finais

Clausula 202 - Publicidade
O adjudicatario ndo pode fazer ou consentir qualquer espécie de publicidade relacionada com o

presente contrato, sem a prévia autorizacao da CMC.

Clausula 212 - Comunicagdes e notificacoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagGes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede

contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada por

escrito, nos termos definidos no numero anterior, a outra parte.

Clausula 222 - Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 232 - Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislagdo portuguesa, em particular o Cédigo dos Contratos Publicos.
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PARTE II - CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 242 - Especificagcdes técnicas

Aquisicdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva dos sistemas de elevagdo do edificio
CERCICA de S. Domingos de Rana na de acordo com o Decreto - Lei n.© 320/2002 de 28 de Dezembro, e
respetivas alteracOes efetuadas pela Lei n® 65/2013, de 27 de Agosto, os ascensores, sdao equipamentos
gue, pelo seu modo de funcionamento, podem ser potenciadores de perigo se ndo forem cumpridas as
regras de seguranga, 0 que exige normas de seguranga, quer na concegao quer durante a exploragdo
destes equipamentos;

> Caraterizacao do Equipamento

Caracteristicas Técnicas

Tipo Cédigo Apa. Carga Velocidade Parag.
ASC 1021458 13 1 M/SG 03
ASC 1021459 06 1 M/SG 03

> Definicoes

Para os efeitos do presente Caderno de Encargos, bem como para execucdao do contrato, e salvo se do
clausulado claramente resultar sentido diferente, os termos abaixo indicados tém o seguinte significado:

» Conceitos de Manutencgao:
Manutencdo preventiva — Manutengdo efetuada de acordo com critérios

predeterminados, com a intengdo de reduzir a probabilidade de falha de um bem ou a
degradagdo de um servigo prestado;

Manutencao sistematica - Manutengdo preventiva efetuada de acordo com um
intervalo preestabelecido de acordo com o tempo ou o niumero de unidade de uso;

Manutengao corretiva - Manutengdo efetuada apos avaria.

> Operagoes de Manutengao:

OperacGes de manutencdo preventiva - Os trés primeiros termos a seguir definidos
sdo representativos das operagGes necessarias para controlar a evolucdo do estado
real do bem, efetuadas de maneira continua ou em intervalos predeterminados ou ndo,
calculados no tempo ou no nimero de unidades em uso;

Inspecdo - Atividade de vigilancia que se exerce no quadro de uma missao definida.
Nao estad obrigatoriamente limitada a comparacao com dados preestabelecidos. Para a
manutencgdo, esta atividade pode exercer-se nomeadamente através de rondas.

Visita (de manutencdo) - Operagao de manutengao preventiva consistindo num exame
detalhado e predeterminado de tudo (visita geral) ou parte (visita limitada) dos
diferentes elementos do bem e podendo implicar operagdes de manutencgdo de 1.°
nivel. Certas operagdes de manutengdo corretiva podem ser efetuadas no seguimento
de verificagdes constantes durante a visita propriamente disto.

Caderno de Encargos - Proc. N.2494/DCOP/AG/2020 — SERVICOS DE MANUTENGAO COMPLETA AOS ELEVADORES DA CERCICA DE S. DOMINGOS DE
RANA

11




CAMARA MUNICIPAL

Teste — Operacao que permite comparar as respostas de um sistema a uma solicitacao
apropriada e definida, com as de um sistema de referéncia ou com um fenédmeno fisico
significativo de um andamento correto.

Controlo - Verificacdo da conformidade com dados pré-estabelecidos seguidos de uma
decisdo. O controlo pode:

Comportar uma atividade de informacgao;
Incluir uma decisdo: aceitagao, rejeicao, adiamento;
Desencadear agdes corretivas;

> Operagoes de Manutengao Corretiva:

Detecdo - Acdo de descoberta através de uma vigilancia crescente, continua ou ndo,
da aparicdo de uma falha ou existéncia de um elemento em falha.

Localizacdo — Acdo que conduz a procura precisa dos elementos através dos quais a
falha se manifesta.

Diagndstico - Identificacdo da causa provavel da falha com a ajuda de um raciocinio
I6gico fundado sobre um conjunto de informacgdes provenientes de uma inspecgdo, de
um controle ou de um teste. O diagndstico permite confirmar, completar ou modificar
as hipoteses formuladas sobre a origem e a causa das falhas ou de precisar as
operagdes de manutengdo corretiva necessarias.

Desempanagem - Agao sobre um bem em avaria, com vista a coloca-lo em estado de
funcionamento, no minimo provisoriamente. Tendo em conta o objetivo, uma agdo de
desempanagem pode adaptar-se a resultados provisorios e a condigdes de realizagdo
fora das regras de procedimentos, de custo e de qualidade, e nesse caso sera seguida
de reparacao.

Reparacédo - Intervencdo definitiva e limitada de manutencado corretiva apds falha.

As atividades do presente Caderno de Encargos compreenderao as seguintes
Manutengoes:

>

Manutengdao Preventiva que inclui as rotinas e as agdes programadas da manutengdo de
forma a manter um sistema, um equipamento ou um componente dentro das condicdes de
operacao definidas no projeto, quanto a sua vida Util e a sua disponibilidade. Inclui a analise,
a inspecao em funcionamento e toda a combinagdo das inspegdes externas, os alinhamentos
ou as calibragles, as inspegles internas, as revisdes, as recolocacdes do componente ou do
equipamento e outras acgdes obrigatdrias das medidas preventivas executadas numa base
regular;

As atividades da manutencdo preventiva que envolvam um acompanhamento periédico, o
diagnédstico, a anadlise da ocorréncia ou as caracteristicas, ligadas a um dispositivo ou
equipamento que indique a aproximacao da sua degradacdo de modo que as medidas de
prevengao de rotina sejam realizadas antes da falha do equipamento;

Desenvolvimento dos procedimentos técnicos, exatos, completos, claros e descritivos
relativamente a como realizar as operagdes técnicas. A frequéncia e os trabalhos a realizar no
ambito da manutencgdo preventiva estdo indicados no Anexo II - Plano de Manutengdo, a que
acrescem as necessarias intervengdes (Servico SOS) necessarias ao normal funcionamento
diario da totalidade dos equipamentos;
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> No caso de paragem dos equipamentos ocorrer por alguma situagdo descrita na Manutencao
Preventiva, os equipamentos deverdo ser repostos em funcionamento no periodo maximo de
12 horas, apos notificacdo (e-mail, telefone/telemovel) do servigo gestor do contrato.

> Cada equipamento ndo reposto em funcionamento no prazo maximo de 12 horas
(independente do dia da semana) apos notificagcdo (e-mail, telefone/telemdvel) pela
Autarquia, sera considerado como danificado, e consequentemente o cocontratante sera
penalizado.

e Servico SOS (Solicitacoes para intervencdes fora das visitas mensais de Manutencao
Preventiva)

a.

Ao abrigo deste contrato, o adjudicante podera chamar o cocontratante, sem qualquer
custo acrescido, para qualquer situagdo anémala, 365 dias /ano.

Para tal o contratante deverd indicar um numero de telemdvel com disponibilidade total,
24 horas x 7 dias da semana, apo6s adjudicacdo.

No caso da chamada por SOS, o cocontratante dispde de 2 horas para chegar ao local
solicitado, sob pena de aplicacao de penalidades por hora e por instalagao.

Na eventual necessidade de manutencdo corretiva, aplicar-se-ao os prazos de intervencgao
estipulados para no ponto da Manutengdo Corretiva.

e Tarefas a realizar na Manutencao Preventiva

e Pretende-se que a entidade se responsabilize pela planificagdo e execute a manutencao dos
equipamentos e/ou sistemas, designados neste caderno de encargos, visando os seguintes
objetivos:

a.

Manter a operacionalidade dos equipamentos e sistemas imprescindiveis ao bom
funcionamento dos servicos das instalacdes, de forma a garantir a continuidade da
globalidade das atividades;

Garantir a maxima fiabilidade, disponibilidade e durabilidade dos equipamentos e
sistemas, e uma capacidade técnica de resposta a falhas e riscos de avarias, criando um
sistema em permanente evolugdo e aperfeicoamento;

Garantir uma adequada capacidade de resposta do seu pessoal;

Obter e manter os niveis de operacionalidade para os quais as instalacdes foram
projetadas;

Manter as condigdes ambientais dentro dos limites definidos pelos projetistas;
Minimizar os custos energéticos, de manutencgdo e exploragao;

Garantir o cumprimento das regulamentacdes em vigor para o territoério nacional.

. A atividade de manutengdo compreendera diversos ciclos de atividades como, inspegoes,

acOes de manutencdo preventiva programada, analise da causa de avarias, manutencado
corretiva para suportar as diversas instalagdes, sistemas e/ou equipamentos.

Prestar servigos de manutengdo com eficacia, eficiéncia e qualidade, de acordo com os
requisitos técnicos e operacionais e cumprindo as normas em vigor;
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j. Eliminar os riscos de ocorréncia de falhas que ponham em causa a operacionalidade das
instalacOes e sistemas, a seguranca dos utentes e trabalhadores ou riscos para o meio
ambiente;

k. Minimizar perturbacgdes, devidas a intervencdes de manutengdo, na operagdo dos servigos
municipais;

|. Limpeza das areas e dos equipamentos durante e apds a realizacdo dos trabalhos de
remocdo de todos os residuos de materiais ndo utilizados.

m. Executar o sistema de controlo dos equipamentos, recorrendo a fichas facilmente
percetiveis onde estejam claramente indicados: nome da empresa e contactos, datas das
intervencgdes, responsavel pelas intervengoes, tipo de intervencdo (preventiva, corretiva,
etc.).

n. Dar conhecimento dos relatérios bem como comunicar por escrito ao Municipio de Cascais
das eventuais anomalias verificadas.

o. Elaborar uma relagdo das pecas e materiais de reserva que considerar necessario para o
bom funcionamento das instalagdes com as respetivas especificagdes, a aprovisionar pelo
Municipio de Cascais.

p. Os técnicos afetos a prestacdo dos servicos deverdo estar sempre devidamente
apresentados e com clara identificacdo da empresa adjudicataria, munidos de botas ou
sapatos de seguranca.

g. A prestacdo do servigo envolve a disponibilizagdo dos equipamentos necessarios a
realizacao do servico.

r. Garantir a viabilidade e a disponibilidade permanente e de forma devidamente ordenada e
catalogada de toda a informacdo sob a responsabilidade, de modo a permitir a CMC o
acesso simples e rapido a qualquer dado técnico, bem como o controlo permanente do
estado de conservacao de cada sistema;

e Manutengao Corretiva

>

Manutencdao Corretiva para o restabelecimento dos sistemas/equipamentos, que falharem,
apresentem deficiéncias de funcionamento ou que ndo estejam a executar a funcdo
designada ou pretendida. Esta inclui também a analise das causas das avarias, cuja corregao
constituira um ganho de experiéncia com o intuito de melhorar o plano de manutencgdo
preventiva;

A manutencgdo corretiva ndo inclui as intervencoes, reparagdes e substituicbes de pegas e
componentes previstas nos trabalhos de manutencao preventiva e no servigo SOS.

Caso se verifique a necessidade de manutencdo corretiva, o adjudicatario devera apresentar,
no prazo maximo de 24 horas ou inferior, relatério (Validado pelo técnico de manutencgado)
descritivo de anomalia e eventual orcamento para as reparagées / substituicdes necessarias,
para que seja aprovado pela autarquia.

Caso o municipio ndo aprove o orcamento apresentado, a Autarquia reserva-se o direito de
adquirir todo e qualquer equipamento de substituicdo para as instalacdes onde lhe seja
economicamente mais vantajoso, estando o adjudicatario obrigado a retirar o equipamento
avariado e instalar o equipamento fornecido novo, no local e no prazo indicado pelo servico
gestor do contrato, sem qualquer custo para a entidade adjudicante.

Substituicdo de pegas, componentes e equipamentos nao exigidos na manutengdo
preventiva, se justificados, serdo adquiridos pelo custo unitério de venda, ndo podendo o
prestador de servigo cobrar qualquer outro valor adicional, como (mao-de-obra, deslocacgdo,
transporte, armazenagem, instalagao, etc);
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> Em caso de aprovacdo do relatério e do orcamento apresentado, o adjudicatario é informado
de que pode proceder a substituicdo ou reparacdo do equipamento danificado, que ndo
podera exceder, salvo autorizacdo expressa em contrario, sob pena de aplicacdo de
penalidades:

I. 72 Horas, para fornecimento e montagem de equipamentos novos;
I1. 24 Horas, para as restantes intervencgoes.

Caso os prazos indicados ndo sejam exequiveis, devido aos prazos de entrega indicados pelos
fornecedores dos equipamentos, o adjudicatario aguando da entrega do relatério e do orgamento,
devera informar a CMC, anexando o comprovativo do fornecedor do prazo de entrega. As 72 ou
as 24 horas serdo consideradas apos o prazo indicado pelo fornecedor.

Sempre que haja trabalhos executados pelo adjudicatario que originem alteragbes as instalagdes,
ou da sua logica de funcionamento, o adjudicatario fica obrigado a apresentar relatérios
descritivos de funcionamento o mais completos possiveis, mesmo que ndo possua nenhuns
elementos de base e entregar em planta (escala 1:100) as alteragdes efetuadas, devendo os
relatérios e plantas serem entregues também em formato digital.

Os elementos criados e atualizados deverdo estar prontos e entregues ao adjudicatario, no prazo
maximo de 15 dias, apods a finalizagdo dos trabalhos, devendo no entanto, ser fornecida uma
copia provisoria no momento imediato da entrada ao servico.

Nos meses em que se realizem trabalhos no ambito da manutencdo corretiva devera ser emitida
fatura especifica e descriminada por instalagdo.

Apds a adjudicagdo o cocontratante devera fornecer um nUmero de telefone/telemdvel
disponiveis 24h/dia.

As intervengBes de manutengdo preventiva e/ou corretiva nos edificios identificados no Anexo I,
poderdo decorrer durante o funcionamento dos servigos e aulas, nunca poderdo é perturbar o seu
funcionamento.

Organizacgao da estrutura e das equipas e de Meios Técnicos

Constituicdo da equipa para a prestagao do Servico é indispensavel a apresentacdo, por parte do
concorrente, da equipa de trabalho que propGe para a prestacdo de servigos. A equipa devera
fazer face as necessidades de manutengdo dos equipamentos definidos neste caderno de
encargos. E devera compreender pelo menos:

Gestor de contrato, com formacgdao na area de Mecénica ou Eletromecanica, responsavel global
pela prestacdo de servigos, pela ligagdo com o Municipio de Cascais;

A empresa deve possuir alvara adequado e valido para a categoria dos trabalhos a realizar;

A empresa deve possuir certificagdo, de acordo com a ISO 9001, para as atividades de
manutencdo de instalagbes de elevagdao, concedida por entidade acreditada pelo Instituto
Portugués de Acreditacdo, I.P. (IPAC, I. P.) ou por entidade homdloga signataria do acordo
multilateral da European Co -Operation for Accreditation (EA);

A empresa deve ainda reunir os seguintes requisitos cumulativos:

o Possuir um sistema informatico adequado ao exercicio da sua atividade;

o Dispor de um sistema de comunicagao bidirecional que lhe permita oferecer atendimento
permanente e servigos de socorro em casos de emergéncia;

o Dispor de regras relativas ao arquivo e organizagdo de dados relativos as instalages de
elevagao.
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Deve possuir no quadro técnico da empresa, operarios qualificados, com experiéncia
profissional minima de 5 anos para a realizacdo das tarefas postas a concurso a fim de
poderem ser destacados para as intervengdes nas instalagdes municipais objeto do
presente procedimento. Outros técnicos habilitados, desde que a sua participacdo seja
exigida pela legislagdo em vigor, caso em que a sua atuacdo e responsabilidade
prevalecem em relacdo ao previsto na alinea anterior.

Previamente, ao inicio do contrato o adjudicatario informa o Municipio de Cascais qual ou
quais serdo os técnicos a acompanhar o funcionamento das instalacdes de ELEVACAO
MECANICA, nos termos Decreto - Lei n.© 320/2002 de 28 de Dezembro, e respetivas
alteracOes efetuadas pela Lei n® 65/2013, de 27 de Agosto e demais legislagao.

O adjudicatario providenciara, a seu cargo, para que o pessoal ao seu servico no ambito
do contrato disponha dos meios adequados para o desempenho da sua atividade,
nomeadamente: ferramentas, equipamentos e aparelhos de medigdo, vestuario e
equipamento de protecao para a garantia do cumprimento das regras de higiene e
seguranca no trabalho;

a. O adjudicatario deve providenciar a seu cargo o transporte do pessoal ao seu
servico, em todas as deslocagdes que este tiver que efetuar no ambito do
Contrato;

b. Sempre que seja necessario efetuar intervengdes profundas, em equipamentos
para os quais ndo esteja autorizado pela respetiva marca, o adjudicatario fica
obrigado a subcontratar os respetivos trabalhos a entidade que detenha esta
autorizacao;

c. O adjudicatario sera responsavel por todos os danos causados no decorrer da
execucao dos trabalhos pelo seu pessoal, quer os de natureza humana, quer os
materiais, devendo proceder a sua reparagdo ou reposicao segundo os preceitos
técnicos do Servico Gestor do Contrato;

d. O adjudicatario sera responsavel por fornecer aos seus funcionarios, todos os
EPI-Equipamento de Protecao Individual, assim como fazer cumprir o uso dos
mesmos, necessarios para realizagcdao das diversas tarefas e que devem estar de
acordo com a legislagdao em vigor;

e. O adjudicatario é obrigado a manter nos locais de trabalho, a disciplina e boa
ordem do pessoal ao seu servigo;

f. A entidade adjudicante reserva-se o direito de exigir a substituicdo de um
determinado funcionario afeto ao contrato quando a sua presenca se revele
prejudicial ao bom andamento dos trabalhos ou a boa ordem, por motivos de
natureza profissional ou disciplinar. A entidade adjudicante apresentara relatorio
escrito que fundamente a referida exigéncia. O pedido de substituicdo ndo poder3a,
em caso algum, ser contestado pelo adjudicatario, e a substituicdo tera que ser
efetuada no prazo que vier a ser imposto.

Registos de Assisténcia Técnica - Folhas de Obra

Mensalmente sera enviado um relatério de atividades onde conste um resumo das intervencoes
preventivas realizadas por edificio com indicagdo da data da ocorréncia, devendo referir,
nomeadamente, além da caraterizagdo geral do equipamento ou da instalacdo, o seguinte:

mao oo

As anomalias verificadas;

A descricdo das acOes realizadas;

Os materiais e meios aplicados (designagao, referéncia e quantidade);
Os instrumentos de medida (tipo, marca e modelo);

Ensais de seguranga, testes e medigoes, se aplicavel.
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Neste relatério também constardo as intervencbes corretivas, com o custo das propostas
apresentadas a CMC (indicagdo dos orcamentos aprovados ou reprovados) num mapa onde
constem os custos mensais por edificio e o custo acumulado (apenas os orcamentos aprovados).

Os modelos comprovativos da realizagdo das assisténcias técnicas (preventiva e corretiva) e
também dos relatérios de atividades, deverdao ser apresentados pelo adjudicatario, para
aprovacao pelo adjudicante, no prazo maximo de 5 dias.

As folhas de assisténcia técnica (preventiva e corretiva) deverdo ser obrigatoriamente assinadas
e carimbadas por um funcionario do edificio/escola, ou na falta de carimbo devera constar a
indicacdo do numero informatico de quem assina.

As folhas de assisténcia técnica comprovativas da realizagdo das manutencGes preventivas e/ou
corretivas deverdo ser validadas pelo Técnico e entregues ao servico gestor do contrato, no prazo
maximo de 2 dias Uteis para um endereco de e-mail que sera fornecido apds adjudicacéo.

Preco Contratual

O preco referido inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade nao esteja
expressamente atribuida ao contratante publico (incluindo as despesas de alojamento,
alimentacao e deslocacdao de meios humanos, despesas de aquisicao, transporte, armazenamento
e manutencdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes de utilizacdo de
marcas registadas, patentes ou licengas).

Prazo

Durante o periodo de vigéncia de contrato ndo devera ocorrer alteracGes de precos sobre a
prestacao de servicos do valor Homem/Hora.

Fiscalizacao

O adjudicatario reserva-se o direito de proceder, sempre que julgue necessario e sem aviso
prévio, a vistoria as atividades de manutencdo realizadas pelo adjudicatario, efetuadas por si ou
por entidades em que entender delegar essas funcoes.

a. Os trabalhos que ndo tiverem sido executados segundo os preceitos técnicos
estabelecidos neste Caderno de Encargos, ou demais legislagao em vigor, serdo sujeitos a
penalizagoes.

b. No primeiro trimestre do contrato, em conjunto com o adjudicatario sera efetuada
vistoria de reconhecimento dos locais;

c. O adjudicatario fica obrigado a realizar uma reunido mensal com entidade adjudicante
para analise e avaliacdo da prestacdo de servigos.
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